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OKR In 7 Schritten

Moderne und agile Fuhrung durch OKR
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Objectives & Key Results
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Was ist OKR eigentlich?

OKR hilft, mit Zielen und messbaren
Schlusselergebnissen, Unternehmensziele

konsequent zu verfolgen und Mitarbeiter zu
motivieren
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OKR?

Unternehmenszweck
Vision

Mission
Objectives
Key Results



Am Beispiel eines Krankenhauses

KLINIK-/UNTERNEHMENSZWECK

Patientengesundheit fordern und erhalten.

VISION

Wir sind das medizinische Exzellenz-Zentrum Oberbayern.

MISSION

Bei uns werden Sie professionell medizinisch und pflegerisch ver-

sorgt. Aus Liebe zum Menschen.

OBJECTIVE 1

Wir verfugen stets Uuber aus-
reichendes und qualifiziertes
Personal.

KEY RESULTS

* Erstellung eines Anforderungs
profils jeder Stelle im Haus bis
zum ...

* 14 qualifizierte Bewerbungen
pro Quartal

* 12 davon ubernehmen wir nach
erfolgreicher Probezeit

OBJECTIVE 2

Wir zeichnen uns durch hervor-
ragende Patientenorientierung
aus.

KEY RESULTS

e Mindestens 85% unserer Pa-
tienten bewerten die Patienten-
orientierung mit sehr gut

* 90% der Patienten wiirden un-
sere Klinik wieder aufsuchen

* 90% empfehlen unsere Klinik
weiter
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Zweck — Vision — Mission

 Klinik-/Unternehmenszweck

Wozu sind wir eigentlich da?
e Vision

Was wollen wir langfristig erreichen?
e Mission

Wie konnen wir die Vision erreichen?
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Objectives — Key Results

* Objectives
Welche Themenfelder sind fur mich
und /oder die Klinik/das Unternehmen
kurzfristig relevant?

* Key Results
Wie messen wir diese Objectives?
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Objectives

e abstrakt
e knupfen an Mission an

* meist qualitativ

Stets ausreichende Neueste

Anzahl an qualifi- Technologie und
‘ ziertem Personal! ‘ ‘ Ausstattung!
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Key Results
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Key Results

 konkretisieren ein Objective
 machen es messbar

¢ sind SMART Specific
Measurable

Attainnable
Relevant
Trackable
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Ein OKR Beispiel —

OBJECTIVE 1
Wir verfugen stets Uber ausreichendes und qualifiziertes Personal

KR 1 Erstellung eines Anforderungsprofils jeder
Stelle im Haus bis zum ...

KR 2 14 qualifizierte Bewerbungen pro Quartal
KR 3 12 davon ubernehmen wir nach erfolgreicher
Probezeit

KR 4
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OKR Ebenen —

Unternehmens OKR
Team OKR Team OKR

Mitarbeiter OKR Mitarbeiter OKR Mitarbeiter OKR Mitarbeiter OKR

© www.hrdt.de_ 18 von 22



_hret

Schritt 6

© www.hrdt.de__ 19 von 22



_hret

OKR Regeln

e kurzer Zeitraum (3—4 Monate)

e Team und Mitarbeiter OKRs
kommen von Mitarbeitern

e Denk ambitioniert!

e Konzentriere Dich auf eine
kleine Anzahl!
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Schritt 7
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Rahmenbedingungen

e Mind. monatliches Reporting
(besser wochentlich)

e OKRs fur alle jederzeit sichtbar

e Team OKRs im Workshop mit allen
Mitarbeitern definieren
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